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Zasady ochrany osobnich udaju

1. Miroslavska strojirna spol. s r.o.

Aktualizovano: zafi 2026

1. Spravce osobnich udaiji

Spravcem osobnich udajl podle obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajd (GDPR) je:
1. Miroslavska strojirna spol. s r.o.

Brnénska 523/28

671 72 Miroslav

Ceska republika

E-mail: sales2@flangepro.com

2. Uvod

Ochrana vasich osobnich udajt je pro nas velmi dllezitd. Osobni Udaje zpracovavame v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s obecnym nafizenim o ochrané osobnich tdaja (GDPR) a
zédkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Tyto zadsady ochrany osobnich Udajt vysvétluji, jak shromazdujeme, zpracovavame, pouzivame a
chrdnime osobni Udaje v souvislosti s nasimi webovymi strankami, obchodnimi vztahy a komunikaci.

3. Kontakt s nasi spole¢nosti

Pokud nas kontaktujete prostfednictvim webového formulafe, e-mailem, telefonicky nebo jinym
komunikaénim kanalem, zpracovavame osobni udaje, které nam poskytnete, za icelem vyfizeni
vaseho dotazu, dal§i komunikace a pfipadného navazani a nasledné spravy obchodniho vztahu.

Zpracovani probiha na zakladeé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, pokud je nezbytné k provedeni opatfeni
pfijatych na vasi zadost pfed uzavienim smlouvy nebo k plnéni smlouvy, a na zdkladé ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR z dlivodu naseho opravnéného zajmu na efektivni obchodni komunikaci.

4. Shromazdovani a zpracovani osobnich udaij

Pri navstévé nasich webovych stranek vas prohlize¢ automaticky pfedava nasim serverim urcité
technické informace. Tyto informace mohou zahrnovat zejména:

e Pozadovany soubor (URL nebo nazev souboru)
e Typ averziprohlizece

e Pouzivany operacni systém

e Odkazujici URL

e |Padresu

e Datum a ¢as pfistupu

e  Stranky navstivené v ramci naSeho webu

1
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e Udaje zadané do formulaf(l, jsou-li k dispozici

Tyto informace zpracovavame za Ucelem technické spravy, zabezpeceni systém, odstrafiovani zavad
a statistického vyhodnocovani.

Dale shromazdujeme osobni Udaje, jako jsou jména, nazvy spolecnosti, adresy, telefonni Cisla, e-
mailové adresy, dafiova identifikaéni &isla (DIC), obsah komunikace, informace o nabidkach a
objednavkach a dalsi informace souvisejici s podnikdnim, pokud nam je dobrovolné poskytnete nebo
pokud jsou nezbytné pro Ucely popsané v téchto zasadach ochrany osobnich udajd.

5. Pouziti osobnich udaijti
Osobni idaje mlzZeme zpracovavat pro nasledujici Ucely:

e \/yfizovani dotazu

e Pfiprava nabidek a cenovych kalkulaci

e Zpracovani objedndvek a smluv

e Poskytnuti vyzadanych katalog(i nebo dokumentace

e Zakaznicky servis a podpora

e Sprava stavajicich nebo potencialnich obchodnich vztahl

e Plnéni pravnich povinnosti

Pokud je zpracovani zalozeno na souhlasu, zpracovavame osobni udaje pouze pro Ucely a v rozsahu,
na které se tento souhlas vztahuje. Sviij souhlas mUzZete kdykoli odvolat s G¢inky do budoucna,
napfriklad prostfednictvim poskytnutého odkazu pro odhldSeni nebo tim, Ze nas kontaktujete.

6. Kontaktni osoby obchodnich partnert

V souvislosti s navazovanim, uskutec¢novanim a spravou obchodnich vztah(l zpracovavame osobni
udaje kontaktnich osob plsobicich u nasich zakaznik(d, dodavatel(, potencidlnich zakaznik( a dalSich
obchodnich partnerU. Je-li to pro nasi spolupraci nezbytné, mize se zpracovani tykat také dalSich
osob s pfisluSnou odbornou nebo organizacni odpovédnosti v ramci téZze organizace, zejména v oblasti
nakupu, techniky, logistiky, skladovani, i¢etnictvi, financi, fizeni kvality nebo v obdobnych oblastech
¢innosti.

Zpracovani je zaloZzeno na naSem opravnéném zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, ktery spoc¢iva v
zajisténi efektivni obchodni komunikace a fadného navazovani, uskuteéfiovani a spravy stavajicich
nebo potencialnich obchodnich vztah(. Pokud je subjekt idajd sam smluvni stranou nebo je
zpracovani nezbytné k provedeni opatfeni pfijatych na jeho Zadost pfed uzavienim smlouvy, je
zpracovani navic zalozeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Pokud jsme osobni Udaje neziskali pfimo od subjektu Udajl, pochéazeji zpravidla od jeho organizace,
od jinych obchodnich kontaktd, z vefejné dostupnych obchodnich a profesnich informacnich zdrojd, z
webovych stranek spoleénosti, vefejnych rejstiik(l a obchodnich adresard, veletrht nebo oborovych
akci.
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7. Ptijemci osobnich udajt

Je-li to nezbytné pro Ucely popsané v téchto zasadach ochrany osobnich Udajd, mohou byt osobni
Udaje predany nasledujicim pfijemcim nebo jim mohou byt zpfistupnény:

o Poskytovatelé hostingu

e Poskytovatelé CRM

e Poskytovatelé IT sluzeb

e Poskytovatelé komunikacnich sluzeb

e Poskytovatelé analytickych sluzeb

e Finan¢niinstituce

e Externi odborni poradci, zejména advokati, auditofi a dafiovi poradci

e Propojené spoleénosti v ramci nasi skupiny

e Organy vefejné moci, pokud pfedani nebo zpfistupnéni osobnich tdajl vyZzaduje zakon

Tito pfijemci obdrzi osobni udaje pouze v rozsahu nezbytném pro pfislusny ucel a musi je zpracovavat
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udajd. Poskytovatelé sluZeb, ktefi
vystupuji jako zpracovatelé, jsou vazani pfisluSnymi smluvnimi zavazky.

8. Pravni diivody zpracovani

V zavislosti na konkrétnich okolnostech zpracovdvame osobni Udaje na zékladé jednoho nebo vice
nasledujicich pravnich dlvod(:

e CLl 60dst. 1 pism. a) GDPR: souhlas

e CL 6 odst. 1 pism. b) GDPR: plnéni smlouvy nebo provedeni opatieni pfijatych na zadost subjektu
(dajd pfed uzavienim smlouvy

e CL 6o0dst. 1 pism. c) GDPR: plnéni pravni povinnosti

e CL 6 odst. 1 pism. f) GDPR: nase opravnéné zajmy nebo opravnéné zajmy tieti strany, pokud nad nimi
neprevazuji zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu tudajl

9. Vase prava
Za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy mate pravo:

e Pravo na pfistup k osobnim tidajam

e Pravo na opravu nepfesnych nebo netplnych osobnich tdajd

e Pravo navymaz osobnich udajl

e Pravo na omezeni zpracovani

o Pravo vznést namitku proti zpracovani

e Pravo na pfenositelnost osobnich Udajd, jsou-li splnény zakonné podminky

e Pravo kdykoli odvolat souhlas s u¢inky do budoucna

Pokud je zpracovani zalozeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, mate pravo vznést namitku proti
zpracovani z divodu tykajicich se vasi konkrétni situace. Jsou-li osobni Udaje zpracovavany pro Ucely
pfimého marketingu, mlZete proti takovému zpracovani kdykoli vznést namitku.
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Aniz jsou dotCeny jiné spravni nebo soudni prostfedky ndpravy, mate pravo podat stiznost u
dozorového uradu, pokud se domnivate, Ze zpracovani vasich osobnich udajd porusuje platné pravni
predpisy o ochrané osobnich udaju.

Pfislusny dozorovy tfad v Ceské republice:
Ufad pro ochranu osobnich tdaj& (UOOU)
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Ceska republika

10. Protokolovani e-mailové komunikace

Za Ucelem zajisténi informacni bezpecnosti a ochrany nasich IT systémU vedeme technické zaznamy o
e-mailové komunikaci. Tyto zaznamy mohou zahrnovat zejména:

e E-mailové adresy odesilatele a pfijemce

e [P adresy

e Pocet pfijemcu

o Prfedmét zpravy

e Datum a ¢as odeslani nebo pfijeti

e Nazvy soubor( pfiloh

o Velikost zpravy

e Klasifikace spamu a bezpecnostni klasifikace
e Informace o doruceni

E-maily mohou byt nejprve automatizované zpracovany pro bezpecnostni tcely. Jednotlivé zpravy
mohou opravnéné osoby ru¢né kontrolovat pouze tehdy, pokud existuje podezieni na bezpecnostni
riziko nebo je pfistup nezbytny z jinych opravnénych obchodnich dlvodU. Zpracovani probiha na
zaklade ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

11. HubSpot

Sluzbu HubSpot pouzivame pro hosting webovych stranek, kontaktni formuléfe, fizeni vztah( se
zakazniky, spravu kontaktll a obchodnich pfilezitosti, vstupni stranky, e-mailovy marketing,
automatizaci marketingu, stahovatelny obsah, zakaznickou a obchodni komunikaci a analyzu
webovych stranek.

Sluzbu poskytuji spole¢nosti ze skupiny HubSpot. Pokud HubSpot zpracovava osobni tdaje nasim
jménem, vystupuje jako zpracovatel. Pfislusna smluvni spole¢nost HubSpot se urcuje podle
smluvnich podminek platnych pro nas uc¢et HubSpot.

Pokud prostfednictvim nasich webovych stranek odesSlete informace nebo s nami komunikujete,
mohou byt vase osobni Udaje ukladany a zpracovavany v systému HubSpot. V zavislosti na konkrétni
¢innosti probiha zpracovani na zdkladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a), ¢l. 6 odst. 1 pism. b) nebo ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR.
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Dalsi informace naleznete v zdsadach ochrany osobnich tdajl spole¢nosti HubSpot:
https://legal.hubspot.com/privacy-policy

12. Soubory cookie

NasSe webové stranky pouZzivaji soubory cookie a podobné technologie. Soubory cookie jsou malé
textové soubory, které se ukladaji do vaseho koncového zafizeni. Pouzivame technicky nezbytné
soubory cookie pro provoz webovych stranek. Na zékladé vaseho souhlasu pouzivame také funkéni,
analytické a marketingové soubory cookie za U¢elem zlepSeni uzivatelské pfivétivosti, analyzy
pouzivani webovych stranek a podpory marketingovych aktivit.

Nastaveni soubor( cookie mUzete kdykoli spravovat prostfednictvim naseho panelu pro spravu
souhlasu se soubory cookie a svij souhlas mlZete odvolat. Svj prohlize¢ m{zete rovnéz nastavit tak,
aby soubory cookie blokoval nebo odstrarioval. Zakdzani souborll cookie mlzZze omezit nékteré funkce
webovych stranek.

13. Sifrovani SSL/TLS

Z bezpecnostnich divod( a za Gcelem ochrany davérnych informaci pfenasenych prostfednictvim
nasich webovych stranek pouZivame $ifrovani SSL/TLS. Sifrované spojeni zpravidla poznéte podle
predpony ,,https://“ a symbolu zamku ve vaSem prohlizeci.

14. Google reCAPTCHA

Sluzbu Google reCAPTCHA pouzivame k ochrané nasich webovych stranek a formulara pred
automatizovanym zneuzitim, spamem a utoky. reCAPTCHA je poskytovana spolecnosti Google v ramci
sluzeb Google Cloud.

reCAPTCHA zpracovava zejména technické a uzivatelské informace potfebné k rozliSeni lidskych
uZivatell od automatizovanych systému a k odhalovani zneuZiti. M(Ze se jednat zejména o IP adresu,
informace o zafizeni a prohlizec€i, udaje o interakcich a bezpeCnostni signaly.

Zpracovani osobnich udajl probiha na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR z dfivodu naseho
opravnéného zajmu chranit nase webové stranky, komunikaéni kanaly a online sluzby pfed zneuzitim,
spamem a automatizovanymi Utoky. Pokud Google zpracovava udaje v souvislosti se sluzbou
reCAPTCHA naSim jménem, vystupuje jako zpracovatel.

Dalsi informace o zpracovani idajd sluzbou reCAPTCHA naleznete v dokumentaci Google Cloud

reCAPTCHA: https://cloud.google.com/recaptcha/docs

15. Automatizované rozhodovani

Neprovadime rozhodovani zalozené vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani,
které by pro vas mélo pravni ucinky nebo se vas obdobnym zplisobem vyznamné dotykalo ve smyslu
¢l. 22 GDPR.
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16. Doba uchovavani

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro pfislusné Ucely zpracovani nebo po dobu
vyzadovanou platnymi pravnimi predpisy.

Osobni Udaje zpracovavané v souvislosti s navazovanim, realizaci a spravou obchodnich vztah( jsou
zpravidla uchovavany po dobu trvani pfislusného obchodniho vztahu a ndsledné pouze:

e Po dobu stanovenou platnymi pravnimi pfedpisy

e Pro Ucely Ucetnictvi, plnéni danovych a obchodnépravnich povinnosti a vedeni pfislusné dokumentace
e Po dobu nezbytnou pro uplatnéni, vykon nebo obhajobu pravnich narok

Po uplynuti pfislusnych Lh(it budou osobni Uidaje vymazany nebo anonymizovany, pokud neexistuje
dalsi zakonna povinnost jejich uchovavani.

17. Mezinarodni predavani osobnich tdajt

Néktefi poskytovatelé sluzeb mohou zpracovavat osobni udaje vzemich mimo Evropskou unii nebo
Evropsky hospodarsky prostor. Pokud k takovému predavani dochazi, zajistujeme splnéni pozadavku
¢l. 44 a ndsl. GDPR, napfiklad na zakladé rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici drovni ochrany,
standardnich smluvnich dolozek pfijatych Evropskou komisi nebo jinych vhodnych zaruk.

Informace o konkrétné pouzitych zarukach si mlzete vyzadat prostfednictvim kontaktnich udajd

uvedenych v oddilu 1.

18. Zabezpeceni osobnich udaju

Prijimame vhodna technicka a organizacni opatfeni k ochrané osobnich Udajl pfed neopravnénym
pfistupem, ztratou, zni¢enim, zménou a zneuzitim. Tato opatfeni pravidelné kontrolujeme a podle
potfeby aktualizujeme.

19. Zmény téchto zasad ochrany osobnich tdaijt

Tyto zadsady ochrany osobnich daji mizeme upravit, pokud je to nezbytné v dlisledku pravniho,
technického nebo obchodniho vyvoje. Plati vzdy aktudlni verze zvefejnéna na nasich webovych
strankach.



